
Il telefono FLIP.T102 è un apparecchio di sistema che 
consente un completo ed efficiente utilizzo del sistema Fitre 
FLIP. 
E’ dotato di vivavoce full duplex, permette la gestione di 4 
conversazioni contemporanee ed è equipaggiato da 6 tasti a 
funzione fissa con LED bicolore (verde e rosso). 
Inoltre, è dotato di display retroilluminato (4 righe per 20 
caratteri) e di 6 comodi tasti per la gestione della chiamata 
vivavoce e la navigazione tra i menù di sistema e del telefono 
stesso. 
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Tasti a funzione fissa 
I 6 tasti a funzione fissa posti a sinistra dei tasti numerici 
agevolano l’accesso alle funzioni di uso più comune. 

 
Permette di accedere o di monitorare lo 
stato della prima linea del sistema FLIP 

 
Permette di accedere o di monitorare lo 
stato della seconda linea del sistema FLIP 

 
Permette di accedere alla propria casella 
vocale ed alla lista chiamate perse 

 
Permette di definire, attivare e disattivare 
una deviazione permanente del proprio 
interno 

 
Permette di accedere alla lista delle 
chiamate effettuate 

 
Permette di mettere in attesa, trasferire e\o 
riprendere la chiamata corrente. 

Programmazione da PC 
Se abilitati in fase di installazione, è possibile personalizzare le 
funzioni ed i servizi del proprio telefono FLIP.T102 utilizzando 
un PC. 

E’ sufficiente collegarsi via browser all’indirizzo IP del 
centralino Fitre FLIP ed autenticarsi utilizzando il proprio 
“Nome interno” ed il PIN assegnati dall’installatore. 

 

Programmazione da telefono 
Premendo il softkey “Menu” è possibile accedere al menu di 
programmazione, che offre le seguenti opzioni: 

• Rubrica telefonica 
• Deviazione chiamata 
• Casella vocale 
• Impostazioni (vedi paragrafo successivo) 
• Lista chiamate 
• Allarme sveglia 
• Impostazioni gruppo 

Per navigare nei menu, utilizzare i tasti  per scorrere le voci, il 
softkey “OK” per accedere ad una opzione o sottomenu ed il 
softkey “Esci” per tornare al menu precedente. 

Menu “Impostazioni” 
Questo menu permette di personalizzare le funzioni ed i servizi 
del proprio telefono; in particolare, è possibile programmare: 

Volume suoneria Tasti funzione 
Volume cornetta Toni tasti 
Volume vivavoce Accetta annuncio 
Contrasto display Risposta automatica 
Cambia lingua Modifica password 

Rispondere ad una chiamata 
Le chiamate entranti sul telefono FLIP.T102 possono essere 
notificate in diversi modi: 

• Il telefono squilla 
• i LED dei tasti “Linea” o “Interno” lampeggiano 
• il LED DI CHIAMATA lampeggia 
• il display visualizza l’informazione 

La risposta alla chiamata può avvenire sollevando la cornetta. 

oppure premendo il tasto  (o il softkey “Rispondi”) per 
condurre la chiamata in vivavoce. 

Effettuare una chiamata interna 
Per effettuare una chiamata interna: 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  
• si sente il tono di invito alla selezione interno 
• digitare il numero dell’interno desiderato 

oppure: 
• digitare il numero con il telefono a riposo 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  

Effettuare una chiamata esterna 
Per effettuare una chiamata esterna utilizzando una linea 
esterna qualsiasi: 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  
• si sente il tono di invito alla selezione interno 

• digitare la cifra   
• si sente il tono di invito alla selezione esterno 
• digitare il numero telefonico desiderato 

Per effettuare una chiamata esterna utilizzando una linea 
esterna specifica: 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  
• si sente il tono di invito alla selezione interno 
• premere il tasto funzione associato alla linea esterna 

desiderata,o il digitare il relativo codice di impegno,  
• si sente il tono di invito alla selezione esterno 
• digitare il numero telefonico desiderato 

 
 

 

Ripetizione di un numero 
Il telefono FLIP.T102 mantiene in memoria gli ultimi 10 numeri 
esterni selezionati. 
Per selezionare nuovamente un numero presente in memoria: 

• premere il tasto  
• appare l’elenco degli ultimi 10 numeri selezionati 
• utilizzare i tasti per selezionare un numero 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  

Lista chiamate 
Il telefono FLIP.T102 mantiene in memoria le ultime 10 chiamate 
effettuate, le ultime 10 ricevute e le ultime 10 perse. 
Per accedere alle informazioni memorizzate: 

• premere il softkey “Menu”  
• utilizzare i tasti per selezionare la voce “Lista chiamate” 
• selezionare la lista di interesse 

Chiamare un contatto della rubrica 
Per effettuare una chiamata verso un contatto presente in 
rubrica, personale o di sistema: 

• con il telefono a riposo, premere il softkey “Rubrica” 
• scegliere tra rubrica privata o di sistema 
• inserire la prima lettera del contatto (utilizzando i tasti da 

 a ) oppure utilizzare i tasti  per scorrere 
l’elenco fino al contatto desiderato 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  

Messa in attesa 
Per mettere in attesa la chiamata in corso: 

• premere il tasto  

per riprendere la chiamata in attesa: 
• premere nuovamente il tasto  

Nota: se sono presenti più chiamate in attesa, utilizzare i tasti 
 per selezionare l’interlocutore desiderato 

Chiamata intermedia 
Se durante una conversazione si ha la necessità di effettuare 
una seconda chiamata (intermedia): 

• premere il tasto  
• selezionare il numero interno o esterno desiderato 
• premere nuovamente il tasto  per alternare le 

chiamate 

Trasferta cieca 
Per trasferire la chiamata corrente in modalità cieca: 

• premere il tasto  
• selezionare il numero interno o esterno desiderato 
• agganciare 

Nota: se il destinatario è occupato, la chiamata trasferita torna 
immediatamente indietro 

Trasferta consultata 
Per trasferire la chiamata corrente in modalità consultata: 

• premere il tasto  
• selezionare il numero interno o esterno desiderato 
• attendere che il destinatario risponda 
• annunciare la chiamata e agganciare 

 
 
 
 
 
 

Effettuare una conferenza a 3 
E’ possibile effettuare una conferenza con 2 interlocutori 
interni, esterni oppure misti. 
Supponendo che sia già in corso una conversazione: 

• premere il tasto  
• selezionare il numero interno o esterno desiderato 
• premere nuovamente il tasto  
• utilizzare i tasti  per visualizzare la funzione 

“Conferenza” sul softkey destro 
• premere il softkey destro per avviare la 

conferenza 
Nota: se uno dei due interlocutori conclude la chiamata, 
questa prosegue con l’interlocutore che rimane in 
conversazione 

Deviazione permanente 
Per attivare una deviazione permanente sul proprio interno: 

• premere il tasto  
• utilizzare i tasti  per selezionare la destinazione 

della trasferta 
• premere il softkey “OK” per attivare la deviazione 
• il LED del tasto  si accende fisso 

Per disattivare una deviazione attiva sul proprio interno: 
• premere il tasto  
• il LED del tasto  si spegne 

Deviazione di chiamata 
Per attivare un qualsiasi tipo deviazione di chiamata sul 
proprio interno: 

• premere il softkey “Menu” 
• utilizzare i tasti  per selezionare la voce 

“Deviazione chiamata” 
• premere il softkey “OK” 
• utilizzare i tasti  per selezionare la tipologia di 

deviazione desiderata 
• premere il softkey “OK” per confermare 
• utilizzare i tasti  per selezionare la destinazione 

della trasferta 
• premere il softkey “OK” per attivare la deviazione 

Per disattivare un qualsiasi tipo di deviazione, ripetere i primi 
5 passi e: 

• utilizzare i tasti  per selezionare la voce 
“Disabilitato” 

• premere il softkey “OK” per disattivare la 
deviazione 

Suggerimento 
Per attivare velocemente una deviazione permanente, ad 
esempio verso il proprio numero di cellulare, memorizzare 
una voce in rubrica inserendo la stringa 

1 <numero cellulare> # ; 
impostare su “nessuno” il prefisso di impegno linea ed 
associare il contatto ad un tasto funzione. Premere il tasto 
funzione per attivare la deviazione. 

 

 

 

 

 



 Per creare un nuovo contatto:
• premere il softkey “Menu” 
• selezionare la voce “Rubrica telefonica” e premere il 

softkey “OK” 
• selezionare la voce “Aggiungi contatto” e premere il 

softkey “OK” 
• selezionare la voce “Aggiungi personale” o “Aggiungi 

comune” e premere il softkey “OK” 
• inserire una stringa di massimo 20 caratteri come 

nome del contatto 
• confermare premendo il softkey “Avanti” 
• inserire il numero telefonico senza alcun prefisso di 

impegno linea 
• confermare premendo il softkey “Avanti” 
• premere il softkey “Opzioni” per scegliere se 

modificare la il nome o il numero e impostare la linea 
uscente 

 Per modifica un contatto esistente: 
• premere il softkey “Menu” 
• selezionare la voce “Rubrica telefonica” e premere il 

softkey “OK” 
• selezionare la voce “Rubrica privata” o “Rubrica di 

sistema” e premere il softkey “OK” 
• utilizzare i tasti  per selezionare il contatto 

desiderato oppure digitare direttamente il nome 
• premere il softkey “OK”  
• premere il softkey “Opzioni” 
• utilizzare i tasti  per selezionare l’informazione da 

modificare 
• premere il softkey “OK” o “Salva” ed apportare le 

modifiche 
• premere più volte il softkey “Indietro” per uscire dal 

menu 

 Per cancellare un contatto esistente: 
• premere il softkey “Menu” 
• selezionare la voce “Rubrica telefonica” e premere il 

softkey “OK” 
• selezionare la voce “Rubrica privata” o “Rubrica di 

sistema” e premere il softkey “OK” 
• utilizzare i tasti  per selezionare il contatto 

desiderato oppure digitare direttamente il nome 
• premere il softkey “OK”  
• premere il softkey “Opzioni” 
• utilizzare i tasti  per selezionare l’opzione 

“Cancella contatto” 
• premere il softkey “OK”  
• confermare l’eliminazione del contatto premendo 

nuovamente il softkey “OK” 

Classe itinerante 
E’ possibile assegnare a ciascun telefono una classe di 
abilitazione alle chiamate uscenti; qualora però si debba 
utilizzare un telefono diverso dal proprio, è possibile trasferire 
temporaneamente ad esso le proprie abilitazioni mediante una 
procedura di autenticazione. 
Per attivare la funzione: 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  

• digitare la sequenza  6 8  <ID utente> 
<Codice PIN> 

• impegnare una linea esterna ed effettuare la 
selezione uscente desiderata 

Per disattivare la funzione: 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  

• digitare la sequenza #  6 8 #  

Casella vocale
La funzione richiede una licenza opzionale aggiuntiva; ciascun 
interno può disporre di una propria casella vocale in cui il 
chiamante può lasciare un messaggio nel caso in cui non si 
possa rispondere alla chiamata entrante. . L’abilitazione al 
servizio deve essere effettuata dall’installatore o 
dall’amministratore dell’impianto. 

Gestione dei nuovi messaggi in casella 
La presenza di nuovi messaggi in casella è segnalata dal 
lampeggio del LED del tasto ; il display visualizza il 
numero di nuovi messaggi presenti. 

• premere il tasto  
• utilizzare i tasti  per selezionare il messaggio 

desiderato e premere il softkey “OK” 
Il messaggio può essere ascoltato, riascoltato, cancellato oppure 
si può richiamare il contatto (qualora il numero del chiamante sia 
stato ricevuto). 

Personalizzare i messaggi di risposta 
• premere il tasto  
• utilizzare i tasti  per selezionare “Casella vocale” 
• utilizzare i tasti  per selezionare “Impostazioni” 
• sezionare il messaggio da personalizzare e premere il 

softkey “OK” 
• premere nuovamente il softkey “OK” e seguire le 

indicazioni sul display per personalizzare il messaggio 

Invio di un messaggio ad una casella vocale 
E’ possibile registrare un messaggio nella casella vocale di un 
altro utente: 

• sollevare la cornetta o premere il tasto  

• digitare la sequenza #  8 <numero interno> 
• registrare un messaggiodi durata massima 3 minuti e 

riagganciare 

Suggerimento 
E’ anche possibile registrare un memo vocale nella propria 

casella indicando il proprio numero interno nella sequenza  #  

8  <numero interno> 

Accesso alla casella da remoto 
L’utente ha la possibilità di gestire l’ascolto e la cancellazione dei 
messaggi in casella anche da una postazione remota, a patto 
che sia stato definito un codice PIN e che il servizio sia attivo. 

• durante l’ascolto del messaggio di benvenuto, premere il 

tasto  #  
• inserire il proprio codice PIN e seguire la voce guida 
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